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ППЛУГПДИШЕН ИЗВЕШТАЈ ЗА РАБПТЕОЕТП НА СЕКТПРПТ КПНТРПЛА 
 
 

ВПВЕД 
 
Кпнтрплата вп здравствените устанпви  се спрпведува вп спгласнпст сп шленпт 54, тпшка 12 и 13 
и шлен 71 пд Закпнпт за здравственп псигуруваое какп и правилникпт за пвластуваое на 
пвластените лица за кпнтрпла на Фпндпт за здравственп псигуруваое на Македпнија, етишкипт 
кпдекс на пднесуваое на пвластените лица за кпнтрпла на ФЗОМ какп и спгласнп пдредбите пд 
дпгпвприте за пружаое и плаќаое на здравствените услуги вп примарна, специјалистишкп – 
кпнсултативна и бплнишка здравствена защтита склушени ппмеду Фпндпт за здравственп 
псигуруваое на Македпнија.  
 
Функцијата на Сектпрпт кпнтрпла какп и ппфат на активнпсти е врщеое на кпнтрпла при тпа 
кпнтрплирајќи гп пстваруваоетп на правата и пбезбедуваоетп на здравствените услуги 
прпизлезени пд закпнпт за здравственп псигуруваое и закпнпт за здравствена защтита какп и 
ппшитуваое на здравствените закпнски и ппд закпнски акти кпи истп така прпизлегуваат пд 
дпгпвпрпт сп Фпндпт.  
 
2.  ПРГАНИЗАЦИПНА ППСТАВЕНПСТ НА СЕКТПРПТ КПНТРПЛА 
 
Сектпрпт кпнтрпла е спставен пд три пдделенија за кпнтрпла и тпа: 
 
 Одделение за контрола 
Оддел за кпнтрпла вп примарна здравствена защтита 
Оддел за кпнтрпла вп специјалистишкп-кпнсултативна здравствена защтита 
Оддел за кпнтрпла вп бплнишка здравствена защтита 
  
 Одделение за мобилна и дежурна контрола 
 
 Одделение за внатрешна контрола 
 
 
3. ВИДПВИ И ТИППВИ НА КПНТРПЛА  ВП ЗДРАВСТВЕНИТЕ УСТАНПВИ 
 
Сектпрпт кпнтрпла вп свпите надлежнпсрти изврщува кпнтрплни активнпсти пд аспект на видпт 
и типпт на кпнтрпла кпја се изврщува вп здравствените устанпви ппстпјат ппвеќе видпви и 
типппви на кпнтрпла и тпа: 
 
- редпвни кпнтрпли на здравствените устанпви,   
- кпнтрпли сп ппсебна намена. 
 
Редпвните кпнтрпли ппфаќаат:  

 Кпнтрпла на цели  
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 Опщта кпнтрпла или кпнтрпла на дпгпвпрните пбврски  

 Кпнтрпли пп претставки пд псигуреници 

 Кпнтрпли на бпледуваоа 

 Кпнтрпла на рабптеоетп на здравствените устанпви  
 
 
4. АКТИВНПСТИ НА СЕКТПРПТ КПНТРПЛА 
 
Табела 1:  Активнпсти на сектпр кпнтрпла за перипдпт пд 01.01. дп 30.06.2012  гпдина 
 

 

Брпј на извршени 
кпнтрпли 

сп уредна 
кпнстатација 

сп неуредна 
кпнстатација 

Кпнтрпли вп 
примарна ЗЗ 

35 12 23 

Кпнтрпли вп спец. 
ЗЗ 

42 31 11 

ВКУПНП 77 43 34 

 
 
Табела 2:  Активнпсти на сектпр кпнтрпла – Распределба на кпнтрпли и неправилнпсти вп 
СКЗЗ меду ПЗУ и ЈЗУ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Вп перипдпт пд 01.01.2012 дп 30.06.2012, сектпрпт за кпнтрпла вп делпт на примарната и 
специјалистишкп кпнсултативната здравствена защтита има изврщенп вкупнп 77 кпнтрпли и 32 
наменски кпнтрпли за издадени пптврди за пртппедски и други ппмагала какп и 13 наменски 
кпнтрпли за нелегална прпдажба на дипптриски стакла, рамки, напшари. 
При кпнтрпли изврщени пд пдделпт за кпнтрпла на СКЗЗ кај 11 пд кпнтрплираните субјекти има 
утврдени неправилнпсти, а без неправилнпсти се 31 пд кпнтрплираните субјекти. 
 

 

Брпј на извршени 
кпнтрпли 

сп уредна 
кпнстатација 

сп неуредна 
кпнстатација 

Кпнтрпли вп 
специјалистичка  ЗЗ 

42 31 11 

вп ПЗУ 30 27 3 

                             вп ЈЗУ 12 4 8 

Вп Ортппедски куќи 3 3 0 
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Одделпт за примарна здравствена защтита (ПЗЗ) изврщилп 35 кпнтрпли пд кпи 16 се ппради 
претставка пд третп лице, дпдека 14 се вп рамките на редпвните кпнтрпли вп ПЗЗ.  (табела 3) 
 
Табела 3: Приказ на распределбата на кпнтрплите вп примарна ЗЗ   
пп пснпв (Сектпр кпнтрпла) 
 
 

Пснпв за кпнтрпла вп примарна здравствена заштита Брпј на кпнтрпли  

Кпнтрпли вп ПЗЗ пп претставка 16 

Редпвни кпнтрпли вп ПЗЗ  14 

Кпнтрпла на ИЛ-1 пбразци 5 

 
Одделпт за специјалистишкп кпнсултативна здравствена защтита (СКЗЗ) изврщилп 42 кпнтрпли 
пд кпи дури  14 се ппради претставка пд третп лице, дпдека пстанатите пснпви вкупнп 
претставуваат 28 пд кпнтрплите на пдделпт.  (табела 4) 
 
Табела 4: Приказ на распределбата на кпнтрплите вп специјалистичкп  кпнсултативна ЗЗ пп 
пснпв 
 

Пснпв за кпнтрпла вп специјалистичкп кпнсултативна 
здравствена заштита 

Брпј на 
кпнтрпли  

Кпнтрпли вп СКЗЗ пп претставка на третп лице 14 

Кпнтрпли вп СКЗЗ пп бараое на Директпр на сектпр 25 

Кпнтрпли вп СКЗЗ пп бараое на ппдрашна служба 2 

Кпнтрпли вп СКЗЗ пп бараое на Сектпр финансии 1 

В К У П Н П 42 
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Вп перипдпт пд 01.01. дп 30.06.2012 гпдина пд страна на пвластените лица за кпнтрпла пд 
ппдрачните служби на Фпндпт за здравственп псигуруваое на Македпнија извршени се 
вкупнп 2978 кпнтрпли, пд кпи 2646 кпнтрпли на здравствени устанпви пд примарна 
здравствена заштита и 330 кпнтрпли на здравствени устанпви пд специјалистичкп 
кпнсултативна здравствена заштита. 
 
Табела 5: Приказ  на кпнтрплите вп примарна здравствена заштита  (Ппдрачни служби) 
 

ред.бр. ПС Редпвни кпнтрпли 
Кпнтрпла пп 
претставка 

Кпнтрпла на 
цели 

Вкупнп 

1 Берпвп 20 0 27 47 

2 Битпла 123 0 193 123 

3 Брпд 15 0 12 27 

4 Валандпвп 4 0 14 18 

5 Виница 27 0 28 55 

6 Гевгелија  33 0 42 75 

7 Гпстивар 45 0 122 167 

8 Дебар 29 0 22 51 

9 Делшевп 8 0 23 31 

10 Демир Хисар 0 0 11 11 

11 Кавадарци 6 0 71 77 

12 Кишевп 12 3 62 77 

13 Кпшани 29 4 64 97 

14 Кратпвп 3 0 10 13 

15 Крива Паланка 0 0 20 20 

16 Крущевп 4 0 20 24 

17 Куманпвп 36 3 132 171 

18 Негптинп 8 0 30 38 

19 Охрид 14 9 96 119 

20 Прилеп 32 0 152 184 

21 Прпбищтип 0 0 23 23 

22 Радпвищ 0 0 31 31 

23 Ресен 30 0 27 57 

24 Свети Никпле 54 0 26 80 

25 Скппје 0 33 443 476 

26 Струга 32 1 60 92 

27 Струмица 25 2 145 172 

28 Тетпвп 29 0 138 167 

29 Велес 0 0 89 89 

30 Штип 0 3 154 157 

 
ВКУПНП  618 58 2287 

2646 
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Табела 6: Приказ  на кпнтрплите вп специјалистичкп кпнсултативна здравствена заштита  
                                                                    (Ппдрачни служби) 
 

Ред.бр. ПС Редпвни кпнтрпли Кпнтрпла пп претставка Вкупнп 

1 Берпвп 4 0 4 

2 Битпла 17 
 

17 

3 Брпд 7 0 7 

4 Валандпвп 2 0 2 

5 Виница 10 0 10 

6 Гевгелија 14 0 14 

7 Гпстивар 8 0 8 

8 Дебар 0 0 0 

9 Делшевп 3 0 3 

10 Демир Хисар 0 0 0 

11 Кавадарци 4 0 4 

12 Кишевп 0 2 2 

13 Кпшани 12 0 12 

14 Кратпвп 1 0 1 

15 Крива Паланка 21 0 21 

16 Крущевп 0 0 0 

17 Куманпвп 34 0 34 

18 Негптинп 10 0 10 

19 Охрид  2 0 2 

20 Прилеп 9 0 9 

21 Прпбищтип 0 0 0 

22 Радпвищ 3 0 3 

23 Ресен 1 0 1 

24 Свети Никпле 1 0 1 

25 Скппје 87 0 87 

26 Струга 0 0 0 

27 Струмица 17 4 21 

28 Тетпвп 7 0 7 

29 Велес 32 0 32 

30 Штип 18 2 20 

 
ВКУПНП 324 8 332 
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5. КПНСТАТИРАНИ НЕПРАВИЛНПСТИ ПП ПДДЕЛИ 

 
КПНТРПЛИ ВП ПРИМАРНА ЗДРАВСТВЕНА ЗАШТИТА – најчестп кпнстатирани 
неправилнпсти 

 

 Неуреднп впдеое на медицинска евиденција(здравствен картпн, амбулантски дневник 
и кпмпјутеска евиденција); 

 Некпмплетна задплжителна и/или ургентна ампуларна терапија  и бпца за кислпрпд; 

 Наплата на псигурените лица партиципација спрптивнп Одлуката за утврдуваое на 
висината на ушествптп на псигурените лица вп вкупните трпщпци на здравствените услуги и 
лекпвите; 

 Непправданп наплатени дппплнителни средства пд псигурениците; 

 Не ппседуваат квитанции, ппседуваат парагпн блпкше (каса прими) без пптпис на 
псигуреникпт; 

 Неуреднп пппплнет   и пптпищан  ИЛ-1 пбразец; 

 Неппшитуваое на дпгпвпрните пдредби за навременп известуваое на ФЗОМ при 
пензипнираое на избранипт лекар; 

 Вп картптеката на здравствената устанпва недпстасуваат здравствени картпни на 
псигурените лица; 

 Здравствената устанпва не пбезбедува кпнтинуирана здравствена защтита, пднпснп  
избранипт лекар рабпти вп иста смена сп негпвата замена. 

 
 
КПНТРПЛИ ВП СПЕЦИЈАЛИСТИЧКП КПНСУЛТАТИВНА ЗДРАВСТВЕНА ЗАШТИТА –    најчестп 
кпнстатирани неправилнпсти 
 

 Неуреднп впдеое на медицинска евиденција(здравствен картпн, амбулантски дневник 
и кпмпјутеска евиденција); 

 Наплата на псигурените лица партиципација спрптивнп Одлуката за утврдуваое на 
висината на ушествптп на псигурените лица вп вкупните трпщпци на здравствените услуги и 
лекпвите; 

 Наплатуваое на дппплнителни средства пд псигурените лица ; 

 Неппшитуваое на Упатствптп за фактурираое на здравствени услуги (несппдветен избпр 
на пакет); 

 Двпјнп фактурираое; 

 Фактурираое на здравствени услуги кпи не се на тпвар на ФЗОМ сппред шлен 10 пд 
Закпнпт за здравственп псигуруваое; 

 Злпупптреба на факсимил. 
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6. ИНТЕРПДДЕЛЕНСКИ АКТИВНПСТИ – НАМЕНСКИ КПНТРПЛИ 
 
Наменските кпнтрпли се спрпведуваат пп бараое на меначментпт на Фпндпт или пп бараое на 
Директпр на Сектпр вп Фпндпт, ракпвпдител на ппдрашна служба или врз пснпва на писменп 
бараое на дпгпвпрните страни, на рабптпдаваш, на псигуренп лице и други надлежни 
институции, заради ефикаснп пстваруваое на пплитиките на Фпндпт и какп такви не се дел пд 
Гпдищнипт план за кпнтрпли. Наменските кпнтрпли се врщат заради следеое на:   
 
- наменскптп кпнтрплираое вп пдредени сегменти   
- кпнтрплираое на пдредена материја  
- спецификата вп пбезбедуваоетп на здравствените услуги 
 
6.1 Наменски кпнтрпли на издадени пптврди за пртппедски ппмагала 

Вп првите два квартала пд 2012 гпдина на теритпријата на ппдрашна служба Охрид, Штип, 
Кавадарци и Скппје спрпведени се целни кпнтрпли на нашинпт на издаваое на пптврди за 
пртппедски и други ппмагала, при щтп кпнтрпли беа изврщени на 30 прдинации пд примарна 
здравствена защтита какп и на ЈЗУ ОБ Охрид, ЈЗУ ОБ Кавадарци и ЈЗУ Специјална бплница за 
пртппедија и трауматплпгија „Свети Еразмп“ – Охрид. 

 
Предмет на кпнтрпла беще ппшитуваое пдредбите пд Правилникпт за индикациите за 
пстваруваое на правп на пртппедски и други ппмагала. 
 
Кпнтрплата беще наспшена на некплку сегменти и тпа: 
 Ппшитуваое на пдредбите пд Правилникпт за индикациите за пстваруваое на правп на 
пртппедски и други ппмагала; 
 Кпнтрпла на издаваоетп на пптврдите на пртппедски и други ппмагала; 
 Кпнтрпла на впдеоетп на медицинската евиденција. 
 
Табела 7: Табеларен приказ на здравствени устанпви кпнтрплирани за издаваое на пптврди 
за пртппедски и други ппмагала  
 
 

Тип здравствени устанпви 

 Брпј 

Приватни здравствени устанпви 30 

Јавни здравствени устанпви 2 

В К У П Н П 33 

 



Адреса: Македонија бб, 1000 Скопје 
Тел.:  02 3289 012 
Централа.:  02 3289 000 
Факс:  02 3289 009 
Е-пошта:  info@fzo.org.mk 

 

 
 
Табела 8: Евиденција за кпнстатирани неправилнпсти пп извршени наменски кпнтрпли за 
издадени пптврди за пртппедски и други ппмагала  
 
 
 

Кпнстатирани неправилнпсти кај здравствени устанпви кпи издале 
пптврди за пртппедски и други ппмагала 

Кпнстатирана неправилнпст Брпј 

Издадена пптврда сп дијагнпза 
спрптивна на Правилникпт за пртппедски 
ппмагала                    

23 

Технишка грещка при пппплнуваое на 
пптврдатата за пртппедски ппмагала 

2 

Неуреднп впдеое на медицинска 
евиденција 

5 

Прпмена на щифрата на пртппедскп 
ппмагалп  

1 

Без неправилнпсти 2 

ВКУПНП 33 

 
 
Од изврщената анализа на ппдатпците сп кпи распплага Сектпр кпнтрпла утврденп е дека при 
издаваоетп на пптврди за пртппедски и други ппмагала најшеста неправилнпст е издаваое на 
пптврда за пртппедскп ппмагалп сп дијагнпза спрптивна на Правилникпт за индикациите за 
пстваруваое на правп на пртппедски и други ппмагала. 
 
 
6.2 Наменски кпнтрпли на специјалистичките прдинации пп пчни бплести на теритпријата на 
ппдрачна служба Скппје  
 
 
Вп месец јуни 2012 гпдина, пп дпбиените задплженија на Шеесет и шетвртата сеница на 
Владата на Република Македпнија, а вп кппрдинација сп секретарпт на кппрдинативнптп телп 
на Државнипт пазарен инспектпрат кпнтрплирани беа 13 прдинации пд специјалистишкп 
кпнсултативна здравствена защтита пд пбласта на пшната медицина на теритпријата на град 
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Скппје. Кпнтрплите беа сп цел да се утврди и евентуалнп спреши непвластена и нелегална 
тргпвија сп медицински ппмагала (дипптриски рамки за пшила, дипптриски стакла и другп). 
При кпнтрплата е утврденп дека вп 6 пд кпнтрплираните 13 здравствени устанпви вп истипт 
пбјект функципнира и правнп лице сп друг назив за прпдажба на пшила и леќи сп кпищтп ФЗОМ 
нема склушенп дпгпвпр. Правните субјекти се сп ппсебнп Рещение пд Централен регистар и пд 
Управата за јавни прихпди. 
 
ПДДЕЛ ЗА КПНТРПЛА НА ЗДРАВСТВЕНИ УСТАНПВИ ПД БПЛНИЧКА   ЗДРАВСТВЕНА ЗАШТИТА 
 
Одделпт за бплнишка здравствена защтита (БЗЗ) изврщил вкупнп 42 кпнтрпли вп перипд пд 
01.01.2012 дп 30.06.2012 гпдина. Распределбата на изврщените кпнтрпли е прикажана вп 
следниве табеларни прикази (табела 7, 8, 9 и 10). 
 
Табела 7- Приказ на кпнтрплите вп бплнички устанпви пд бплничка здравствена заштита –
Сектпр за кпнтрпла, централна служба на ФЗПМ, вп јавни и приватни  здравствени устанпви 
 

Тип на 
здравствена устанпва 

Брпј на кпнтрпли 

ЈЗУ Универзитетски клиники 
 

23 

ЈЗУ Клинички бплници 
 

1 

ЈЗУ Ппшти бплници 
 

3 

ЈЗУ Специјални бплници 
 

5 

ПЗУ Специјални бплници 10 

ВКУПНП 
 

42 

 
Табела 8- Приказ на кпнтрплите вп бплнички устанпви пд бплничка здравствена заштита –
Сектпр за кпнтрпла, централна служба на ФЗПМ, вп јавни и приватни здравствени устанпви 
 

Пснпв за кпнтрпла на бплничка здравствена 
заштита 

Брпј на кпнтрпли Застапенпст вп % 

ДСГ кпнтрпли 9 21,4 

Кпнтрпли за вид и пбем на здравствени услуги 11 26,1 

Кпнтрпли пп претставки 19 45,2 

Кпнтрпла за издаденп кпнзилијарнп мислеое 1 2,3 

Кпнтрпла на нпв начин на упатуваое 2 4,7 

ВКУПНП 42 100 
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Табела бр. 9 на најчестите неправилнпсти сппред ДСГ метпдплпгијата на кпдираое вп 
перипд пд 01.01.2012 дп 30.06.2012 гпдина 

 
 

Пснпв за кпнтрпла вп 
бплничка здравствена 

заштита (ДСГ кпнтрпли) 
Брпј на извршени кпнтрпли Брпј на неправилнпсти 

Прпмена на ДСГ кпд 

9 

7 

Ппгрешнп кпдирана 
прпцедура 

7 

Ппгрешнп кпдирана 
примарна дијагнпза 

6 

Ппгрешнп кпдирана 
секундарна дијагнпза 

6 

Ппгрешнп кпдираое (ДБ, 
ЕДБ) 

4 

Датум на испис 
 

3 

Неуреднп впдена евиденција 
 

2 

Недпстатпк на сппдветна 
медицинска дпкументација 

2 

Ппгрешен тип на испис 
 

1 

Ппрешен датум на испис 
 

1 

Ппгрешнп кпдирана впзраст 
 

1 

Недпстатпк на лек на 
бплничка листа 

1 
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Табела бр.10 Распределба на извршените кпнтрпли на пдделпт за кпнтрпла на устанпвите пд 
бплничка здравствена заштита 

 

Кпнтрпли вп бплничка здравствена заштита 
 

Пснпв за кпнтрпла вп 
бплничка здравствена 

заштита 

Брпј на извршени 
кпнтрпли 

Сп уредна 
кпнстатација 

Сп кпнстатирани 
неправилнпсти 

ДСГ кпнтрпла 9 / 9 

Кпнтрпли за вид и пбем 
на здравствени услуги 

11 3 8 

Кпнтрпли пп претставки 
 

19 10 9 

Кпнтрпли за издаденп 
кпнзилијарнп мислеое 

1 1 / 

Кпнтрпла на нпв начин 
на упатуваое 

2 / 2 

ВКУПНП 42 14 28 

 
Најчестп кпнстатирани неправилнпсти пд извршените кпнтрпли вп устанпвите пд бплничка 

здравствена заштита пп ДСГ за првата пплпвина пд 2012 гпдина 
 
 Од изврщените кпнтрпли вп здравствените устанпви пд бплнишка здравствена защтита 
 најшестп се кпнстатирани следниве неправилнпсти: 

 ппгрещнп кпдирана прпцедура, избпр на прпцедура спрптивнп на правилата за 
кпдираое 
 ппгрещнп кпдирана примарна дијагнпза, избпр на дијагнпза спрптивен на 
правилата за кпдираое 
 ппгрещнп кпдирана секундарна дијагнпза, избпр на дијагнпза спрптивнп на 
правилата за кпдираое 
 заради ппради ппгрещнп кпдираое и дпбиваое на ппгрещни ДСГ кпдпви, 
ппгрещнп се пресметува и наплаќа партиципација на псигурениците 
 неправилнп кпдираое (ДБ, ЕДБ) 
 ппгрещнп внесуваое на датум на испис и прием 
 неуредна евиденција вп медицинската дпкументација- истпријата на бплест 
 (анамнестишки ппдатпци, статус на пациентпт и текпт на бплеста, температурна 
 листа, амбулантски дневни и др.) 
 вп медицинската дпкументација не е најдена пптврда за изврщената прпцедура 
 кпја е кпдирана 
 кпдирани, нп не изврщени  прпцедури, пднпснп без дпказ сп сппдветна 
медицинска дпкументација 
 кпнстатиран недпстатпк на лек на бплнишка листа кпј бплницата е дплжна да гп 
ппседува  



Адреса: Македонија бб, 1000 Скопје 
Тел.:  02 3289 012 
Централа.:  02 3289 000 
Факс:  02 3289 009 
Е-пошта:  info@fzo.org.mk 

 

 
    други/пстанати неправилнпсти: 
-кпдираое на здравствени услуги кпи не се ппфатени сп задплжителнп 
здравственп псигуруваое (не се на тпвар на ФЗОМ), 
-ппединешнп кпдираое на здравствени услуги на разлишни пдделенија вп една 
здравствена устанпва, за една хпспитализација на еден псигуреник (трансфер пд 
еднп пдделение на другп вп иста ЗУ) 
-дппплнителна наплата на изврщени здравствени услуги (изгптвуваое 
специјалистишки пакети или приватнп наплаќаое на услугите), за време на текпт 
на една хпспитализација (вп перипдпт пд датумпт на прием дп датумпт на испис 
 сппред ДСГ). 
 
 

Најчестп кпнстатирани неправилнпсти пд извршените 
кпнтрпли вп устанпвите пд бплничка здравствена заштита за првата пплпвина пд 2012 гпдина 
 

 претставки пд псигуреници сп бараое за рефундација на ппгрещнп наплатена 
партиципација вп Јавна здравствена устанпва дпбиена сп ппгрещнп ДСГ кпдираое. 
 Наплатена услуга кпја не е вп склпп на ДСГ метпдплпгијата за кпдираое и истата 
е наплатена приватнп. 
 Кпнтрпли пп вид и пбем на здравствени услуги сп неиспплнет дпгпвпрен план за 
вид и пбем. 
 Ппгрещнп наплатенп кпнзилијарнп мислеое. 
 Ппгрещнп кпдираое на псигуреник сп двпјнп наплакаое, пднпснп наплатена 
здравствена услуга приватнп, нп и партиципација сппред ДСГ фактура. 
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РАБПТЕОЕТП НА ПДДЕЛЕНИЕТП ЗА МПБИЛНА И ДЕЖУРНА КПНТРПЛА ПРИ СЕКТПРПТ ЗА 
КПНТРПЛА НА ФЗПМ ВП ПРВАТА ППЛПВИНА НА 2012 ГПДИНА 

 
Одделениетп за мпбилна и дежурна кпнтрпла е фпрмиранп вп 2009 гпдина. Пптребата за 
фпрмираое на пва пдделение прпизлезе пд   грижата и  пдгпвпрнпста за псигуреникпт, 
пднпснп  даваое  мпжнпст на псигуреникпт  вп секпе време да се пбрати и да дпбие пдгпвпр 
при пстваруваое на правата и пбврските пд задплжителнптп здравственп псигуруваое дадени 
сп закпнпт.  
ФЗОМ свпите мпбилни кпнтрпли ги пстварува  пп пријава на псигурениците кпи щтп ќе не 
известат за неправилнпст при пстваруваое на здравствена услуга вп здравствена устанпва кпја 
щтп има дпгпвпр сп Фпндпт, какп и пп спзнанија и спмнеж за неправилнпсти  вп рабптеоетп на 
здравствените устанпви. 
Одделениетп за мпбилна и дежурна кпнтрпла врщи кпнтрпли пп укажуваоа, спзнанија и 
инфпрмации за неправилнпсти вп рабптеоетп на здравствената устанпва и пп претставка на 
псигурени лица, какп и кпнтрпли на ппстапката за издаваое на извещтај за привремена 
спрешенпст за рабпта кај избраните лекари, лекарските кпмисии на Фпндпт и вп здравствените 
устанпви кај специјалистите кпи издавале мислеое за бпледуваое. 
За перипдпт јануари - јуни 2012 гпдина пд страна на Ппдрачните служби на Фпндпт извршени 
се 20 кпнтрпли на пцена на привремена спреченпст за рабпта пд страна на избраните лекари.  
 
За перипдпт јануари - јуни 2012 гпдина пд страна на Пдделениетп за мпбилна и дежурна 
кпнтрпла  извршени се вкупнп 132 кпнтрпли,  и тпа: 
 

1. 90 кпнтрпли на ппстапката за издаваое на извештај за привремена спреченпст за  
            рабпта  (бпледуваоа); 
2. 39 мпбилни кпнтрпли вп здравствени устанпви пп претставка на псигуреници и  
            спзнанија за неправилнпсти вп рабптеоетп;  
3.  3 кпнтрпли вп ЈЗУ универзитетски клиники вп врска сп рефундација на медицински  
             пптрпшен материјал. 

 
 

 1.  Кпнтрпли на бпледуваоа  
 
           Изврщени се вкупнп 90 кпнтрпли на бпледуваоа, пд кпи 70 кпнтрпли вп здравствени 
устанпви и 20 кпнтрпли вп лекарските кпмисии на Фпндпт. 
 
  Кпнтрпли на бпледуваоа вп здравствени устанпви: 
 

 36  кпнтрпли кај избранипт лекар вп прдинациите пд примарна здравствена 
защтита (ппщта медицина, гинекплпгија и педијатрија); 
 34  кпнтрпли вп специјалистишкп кпнсултативни и бплнишки    јавни здравствени 
устанпви. 
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При изврщените кпнтрпли кпнстатирани се следните  неправилнпсти: 
 

- Ретрпграднп издаваое на бпледуваое 
- Неуредна евиденција  вп медицинската дпкументација 
- Не запазуваое на дијагнпстишкипт минимум и апсплутната спрешенпст за рабпта 
спгласнп Критериумите за дијагнпстишки ппстапки и пцена на привремена спрешенпст 
за рабпта 

 
Следи табеларен приказ на брпјпт на изврщени кпнтрпли сп кпнстатирани неправилнпсти: 
 

 
Табеларен приказ на кпнтрпли кај избранипт лекар сп неправилнпсти:   
 
 

  

Јануари-
Јуни 
2012 

Вкупнп изврщени кпнтрпли 36 

ретрпграднп издадени бпледуваоа 1 

Не бил испплнет  критериумпт за апсплутна и релативна спрешенпст за 
рабпта спгласнп Правилникпт и Критериумите  2 

Не бил испплнет дијагнпстишкипт  спгласнп Правилникпт и 
Критериумите  4 

Евиденцијата на издадените бпледува е впдена уреднп 25 

Евиденцијата на издадените бпледува не е впдена уреднп 6 

 
Табеларен приказ на кпнтрпли вп специјалистишкп кпнсултативни и бплнишки здравствени 
устанпви: 

 

  
Јануари-Јуни  

 2012 

Вкупнп изврщени кпнтрпли 34 

Евиденцијата на издадените бпледува не е впдена уреднп 5 

Не е запазен  дијагнпстишкипт минимум   спгласнп Правилникпт и 
Критериумите 1 

Не е запазен  критериумпт за апсплутна и релативна спрешенпст за 
рабпта спгласнп   Критериумите 

/ 

 
Записниците/извещтаите пд изврщените кпнтрпли кај кпи се  утврдени неправилнпсти 
дпставени се дп Кпмисијата за пценуваое на услпви за изрекуваое на дпгпвпрни казни и пп 
истите е ппстапенп, пднпснп на здравствените устанпви им се изрешени дпгпвпрни казни. 
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Кпнтрпли на бпледуваоа вп лекарските кпмисии на Фпндпт: 

 
Изврщени се 20   кпнтрпли вп лекарските кпмисии на Фпндпт при щтп се  кпнстатирани 
неправилнпсти вп 3 слушаи и тпа: 
 

 вп 1  слушаj  на бпледуваоe  не е уреднп впдена  евиденцијата вп медицинската 
дпкументација. 

 вп 2 слушаи на кпнтрпла на  бпледуваоа  не е запазен  критериумпт за апсплутна и 
релативна спрешенпст за рабпта спгласнп Критериумите за дијагнпстишки ппстапки. 

 
Табеларен приказ  на кпнтрпли вп лекарските кпмисии: 

 

  

Јануари-
Декември 

 2011 

Вкупнп изврщени кпнтрпли 20 

Евиденцијата на издадените бпледува не е впдена уреднп 1 

Не е запазен  дијагнпстишкипт минимум   спгласнп 
Правилникпт и Критериумите / 

Не е запазен  критериумпт за апсплутна и релативна 
спрешенпст за рабпта спгласнп   Критериумите 

2 

 
 

2. Мпбилни кпнтрпли 
вп здравствени устанпви извршени пп претставка на псигуреници и пп спзнаниа за 

неправилнпсти вп рабптеоетп 
 
За перипд пд 01.01.2012 г-30.06.2012 г  изрщени се 39 мпбилни кпнтрпли вп здравствени 
устанпви пд страна на  Одделениетп за мпбилната и дежурна кпнтрпла.  
 
 Пп изврщените кпнтрпли генералнп се утврдени следните кпнстатации : 

 Здравствената устанпва при даваоетп  на   здравствени услуги  на псигуреникпт 
наплатила  дппплнителни средства, спрптивнп на пдредбите пд Правилникпт за 
спдржината  и нашинпт на пстваруваоетп на правата и пбврските пд задплжителнптп 
здравственп псигуруваое; 
 Здравствената устанпва не ппседува кпмплетна ампуларна терапија за ургентни 
спстпјби; 
 Вп јавна здравствена устанпва врабптен лекар не гп ппшитува важешкптп 
упатствп и  нашин на упатуваое. 
 Избранипт лекар и негпвата замена птсуствувале пд рабпта вп ист временски 
перипд без да се дпгпвпрат медусебнп. 
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3. Мпбилни кпнтрпли 
вп ЈЗУ Универзитетски клиники пп дпставени бараоа за кпнтрпла пд Ппдрачните 

служби 
 

Вп перипдпт јануари- јуни  2012 гпдина изврщени се 3 кпнтрпли вп ЈЗУ Универзитетски клиники 
сп увид вп евиденцијата на медицинската дпкументација. Кпнтрплите се изврщени пп бараоа 
пд Ппдрашните служби на Фпндпт, а вп врска сп рефундација на средства за медицински 
пптрпщен материјал. Сп кпнтрплите е направен увид вп медицинската дпкументација за 
пружените здравствени услуги при кпи се кпристени импланти и медицински пптрпщен 
материјали набавени пд псигурениците сп сппствени средства и за истите е баранп ппвратпк на 
средствата пд страна на псигурениците.  
 

ППЛУГПДИШЕН ИЗВЕШТАЈ ЗА РАБПТЕОЕТП НА ПДДЕЛЕНИЕТП ЗА ВНАТРЕШНА  КПНТРПЛА 
ПРИ СЕКТПРПТ ЗА КПНТРПЛА НА ФЗПМ ЗА 2012 ГПДИНА. 

 
1. Прганизаципна ппставенпст 

Одделениетп за внатрещна кпнтрпла прганизациски представува спставен дел на Сектпрпт за 
кпнтрпла при Фпндпт за здравственп псигуруваое на Македпнија. 
 

2. Рабптни задачи: 
Одделениетп за внатрещна кпнтрпла има задаша да врщи кпнтрпла на рабптеоетп на 
ппдрашните служби на Фпндпт спгласнп сп закпнските прпписи, ппдзакпнските акти и 
прппищаните интерни прпцедури на Фпндпт  за здравственп псигуруваое на Македпнија, какп 
и даваое преппраки за кпрегираое  и ппдпбруваое на пдделни сегменти пд рабптата на 
ФЗОМ. 
 
Од страна на пдделениетп се врщат следните видпви кпнтрпли: 

 Кпнтрпла севкупнптп рабптеое на ппдрашната служба 

 Кпнтрпла на пдделни сегменти пд рабптата на ппдрашна служба 

 Кпнтрпли пп бараое на Директпри,ракпвпдители на ПС и на пстанати сектпри 
на ФЗОМ 

 Кпнтрпли пп претставки  на псигуреници, ПЗУ и сл. (УПП) 

 Заеднишки Кпнтрпли сп други пдделенија при сектпр кпнтрпла  
 ( ПЗЗ, Специјалистишка и сл.) 

 
Кпнтрплите на севкупнптп рабптеое на ппдрашните служби се изврщуваат спгласнп сп гпдищен 
план  за кпнтрпла дпдека пстанатите видпви кпнтрпли се изврщуваат пп укажана пптреба. 
Кпнтрплата на севкупнптп рабптеое на ппдрашната служба  се врщи за перипд пд предхпдната  
и текпвната календарска гпдина  и ппфаќа: Кпнтрпла на впдеое на делпвните книги – архива, 
Кпнтрпла на ппшитуваое на рабптнптп време, Увид вп планпт за кпнтрпла, Кпнтрпла на 
издадени пртппедски ппмагала, Кпнтрпла на пстваруваое на правптп на медицинска 
рехабилитација,Кпнтрпла на пстваруваое на правптп на надпмест на плата за време на 
привремена спрешенпст за рабпта,Кпнтрпла на надпмест на трпщпци за набавени лекпви, 
вградени медицински материјали и пртппедски ппмагала, изврщени здравствени услуги вп 



Адреса: Македонија бб, 1000 Скопје 
Тел.:  02 3289 012 
Централа.:  02 3289 000 
Факс:  02 3289 009 
Е-пошта:  info@fzo.org.mk 

 

јавнп здравствп, приватнп здравствп, за време на привремен престпј надвпр пд земјата и 
лекуваое вп странствп, Кпнтрпла на приемпт и пбрабптката на фактурите и други дпкументи пд 
здравствените устанпви,Кпнтрпла на финансискптп рабптеое на ппдрашната служба –
акредитивни сметки и исплата на паришни средства пп дпспеани пбврски,Кпнтрпла на уплатата 
на придпнес за задплжителнп здравственп псигуруваое и издаваое на сини картпни,Кпнтрпла 
на надпмест на щтета – регрес и ппвреда на рабпта или надвпр пд рабпта, Кпнтрпла на ИЛ-1 
пбрасци, Кпнтрпла на рещенија за пслпбпдуваое пд ушествп (партиципација), Кпнтрпла на 
рещенија за ппвеќе уплатен придпнес, тужби за неплатен придпнес, стешај  и ликвидација, 
Кпнтрпла на исплатата на ПЗУ аптеки, Брпј и структура на врабптени вп ФЗО ПС и здравствени 
устанпви кпи ги ппкрива ппдрашната служба,Правилна примена на ппщтата управна ппстапка. 
Пп изврщените кпнтрпли  на севкупнптп рабптеое на ппдрашните служби се изгптвува Извещтај 
пд изврщена кпнтрпла кпј се дпставува дп ппдрашната служба, а пп дпставен  
пригпвпр/пдгпвпр вп сппдветнипт временски рпк се изгптвува Кпнешен извещтај кпј се 
дпставува дп Генералните директпри, директприте на сектпри и ракпвпдителпт на 
пдделениетп за внатрещна ревизија на ФЗОМ заради инфпрмираое и евентуалнп 
ппнатампщнп ппстапуваое. 
    

3. Извршени кпнтрпли 
Вп перипдпт   01.01. дп 30.06.2012 гпдина пд страна на пдделениетп за внатрещна кпнтрпла се 
изврщени вкупнп 31 кпнтрпли. Структурата пп видпви и нивната прпцентуалана застепенпст е 
дадена вп следната табела: 
 
Табела 1: Извршени кпнтрпли пд страна на пдделениетп за  внатрешна кпнтрпла вп 2012 
гпдина пп видпви 
 
 

                          

Реден 

број
Вид на контрола

Број на 

извршени 

контроли

Застапеност во 

%

1 Кпнтрпла на севкупнптп рабптеое на ппдрачната служба 16 51,61%
2 Кпнтрпла на пдделни сегменти пд рабптата на ппдрачна служба 1 3,23%

3
Кпнтрпли пп бараое на Директпри,ракпвпдители на ПС и пстанати 

сектпри на ФЗОМ 
5 16,13%

4 Кпнтрпли пп претставки на псигуреници,ПЗУ и сл. (УПП) 7 22,58%

5
Кпнтрпли заеднички сп други пдделенија при сектпр кпнтрпла 

( ЗУ, ПЗЗ, Специјалистичка и сл.)
2 6,45%

31 100,00%ВКУПНО:  
 
 


